Приложение №5 к контракту
от «___» ______ 2026г № ______________
[bookmark: _GoBack]
ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ 
(описание объекта закупки)
на оказание услуг по предоставлению доступа к базе данных резюме с возможностью просмотра контактной информации соискателя с использованием API и публикациями вакансий. Конструктор страницы работодателя, возможность создавать брендированные шаблоны вакансий

1. Наименование объекта закупки
Полное наименование объекта закупки: Оказание услуг по предоставлению доступа к базе данных резюме с возможностью просмотра контактной информации соискателя с использованием API 
и публикациями вакансий. Конструктор страницы работодателя, возможность создавать брендированные шаблоны вакансий


1.1. Источники финансирования. 

Таблица 1. Источники финансирования
	№ п/п
	Источники финансиро-вания
	Источник финансирования
	Коды согласно классификации расходов бюджетов

	1.
	Бюджет ГБОУ ДПО «Московский областной учебный центр» на 2026-2027 год
	Субсидия на финансовое обеспечение выполнения государственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ) Бюджет ГБОУ ДПО «Московский областной учебный центр» на 2026-2027 год
	КБК: 826-0000-0000000000 244
КОСГУ 226




1.2. Термины и определения
Таблица 2. Перечень терминов, сокращений и определений
	Термины и сокращения
	Определения

	ТТ
	Технические требования

	ГБОУ ДПО «Московский областной учебный центр» 
	Государственное бюджетное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования «Московский областной учебный центр»

	Заказчик
	ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «МОСКОВСКИЙ ОБЛАСТНОЙ УЧЕБНЫЙ ЦЕНТР»

	Исполнитель
	Лицо, обязующееся по заданию Заказчика оказывать услуги на основании Контракта оказания услуг, заключенного с Заказчиком

	Интернет-сайт
	Содержимое Интернет-страниц, расположенных в сети Интернет на домене Исполнителя

	Услуга Исполнителя
	Услуги, оказываемые Заказчику Исполнителем посредством интернет-сайта.

	Пользователь
	Лицо, зарегистрированное на интернет-сайте Исполнителя.

	Соискатель, кандидат
	Пользователь сайта, разместивший свое резюме в базе данных Исполнителя на его интернет-сайте с целью поиска работы.

	Учетная информация Заказчика
	Уникальное имя пользователя и пароль для входа на защищенные страницы интернет-сайта Исполнителя, часть механизма авторизации на сайте Исполнителя, который в свою очередь является техническим средством защиты авторских (исключительных прав) Исполнителя на сайт, Базу данных и на иные произведения, находящиеся на сайте, правообладателем которых является Исполнитель. Учетная информация может быть предоставлена Заказчику только Исполнителем, в том числе посредством программного обеспечения самого сайта.

	Представитель Заказчика
	Работник Заказчика, имеющий индивидуальную учетную информацию для входа на защищенные разделы интернет-сайта.

	Страница Заказчика
	Специальная страница на интернет-сайте, создаваемая при регистрации Заказчика, на которой последний размещает свое описание.

	Личный кабинет Заказчика
	Персонализированное рабочее пространство Заказчика на сайте, в котором Заказчик может управлять своей страницей на сайте или другими сервисами сайта.

	База данных
	Информационная база данных Исполнителя, содержащая резюме Соискателей и размещенная на Сайтах Исполнителя.

	Параметры Доступа к Базе данных
	Возможность для Заказчика просматривать Резюме из Базы данных с определенными типами критериев, например: региональный критерий, критерий специализаций, критерий периода доступа (выражается в календарных днях).

	Предоставление возможности Публикации вакансии
	Размещение на сайте Исполнителя на специальной странице информации о наличии у Заказчика вакантных позиций для трудоустройства.

	API (application programming interface)
	Интерфейс программирования и создания приложений, определяющий функциональность внешнего зарегистрированного ПО для целей автоматизированной работы с сайтом Исполнителя.

	Активация услуг
	Начало предоставления этих услуг



1.3. Заказчик:
Заказчик: ГБОУ ДПО «Московский областной учебный центр»
Местонахождение Заказчика: Московская область, г. Красногорск, бульвар Строителей, д.7
1.4. Исполнитель:
Исполнитель: Исполнитель определяется по итогам аукциона в электронной форме в соответствии с положениями Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

1.5. Место и сроки оказания услуг
Срок оказания услуг: 
С даты заключения контракта на 131 день. Активация Услуг производится Исполнителем в течение 5 рабочих дней с даты заключения контракта. 
Доступ к Базе данных резюме с предложениями соискателей о трудоустройстве (резюме) 
с  возможностью просмотра контактной информации соискателя с использованием API и публикациями вакансий: региональный критерий «Вся Россия», критерий специализации «Все специализации», возможность просмотра контактной информации соискателя, количество просмотров 26000 шт., сроком предоставления на 131 день, предоставление возможности публикации вакансий «Стандарт» в течение срока предоставления Доступа к Базе данных в количестве 2550 шт.
 «Конструктор страницы работодателя», региональный критерий «Вся Россия», срок использования 131 календарный день.
Возможность создавать брендированные шаблоны вакансий в количестве 1 шт., тип решения Базовый, срок 131 дней

Место оказания услуг: Дистанционно, в сети интернет на веб-сайте по адресу _______________ (далее – Сайт).
1.6.   Порядок предоставления отчетных документов
Посредством использования Портала исполнения контрактов Единой автоматизированной системы управления закупками Московской области в соответствии с Регламентом электронного документооборота Портала исполнения контрактов Единой автоматизированной системы управления закупками Московской области (Приложение № 5 к Контракту) Исполнитель не позднее 5 (Пяти) рабочих дней после окончания срока исполнения Исполнителем своих обязательств 
по Контракту в отчетном месяце, направляет Заказчику следующие документы:
- Универсальный передаточный документ (СЧФДОП), формат УПД, утвержденный приказом ФНС России;
- Счет на оплату;

1.7. Цели оказания услуг
Подбор и привлечение персонала для нужд ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «МОСКОВСКИЙ ОБЛАСТНОЙ УЧЕБНЫЙ ЦЕНТР» для подбора сотрудников в ЦИО и предоставления доступа кадровикам ЦИО для размещения вакансий.
 
Основания для проведения закупки 
Закупка на «Оказание услуг по предоставлению доступа к базе данных резюме с возможностью просмотра контактной информации соискателя с использованием API 
и публикациями вакансий. Конструктор страницы работодателя, возможность создавать брендированные шаблоны вакансий» осуществляется в соответствии с:
Федеральным законом от 05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе 
в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных 
и муниципальных нужд»;
постановлением Правительства Московской области от 27 декабря 2013 г. 
№ 1184/57 «О порядке взаимодействия при осуществлении закупок для государственных нужд Московской области и муниципальных нужд».

2. КОЗ 2: 21.205.09.01.02.01.002 -Услуги по эксплуатации (сопровождение, техническая 
и консультационная поддержка) программного обеспечения;
3. ОКПД2
62.02.30.000- Услуги по технической поддержке информационных технологий;
КТРУ 62.02.30.000-00000002 - Услуги по технической поддержке информационных технологий

4. Описание объекта закупки
4.1. Требования к оказываемым услугам.
Сайт (адрес сайта заполняется на основании данных Заявки Участника, признанного Победителем, с которым Заказчик заключает Контракт):
Наличие на Сайте личного кабинета заказчика услуг (персонализированное рабочее пространство);
Наличие на Сайте механизма авторизации с использованием логина и пароля Заказчика;
Оперативное устранение технических проблем, создающих помехи для работоспособности.
База данных:
Общий объем базы данных резюме - не менее 30 000 000 резюме

4.2. Технические характеристики.
4.1. Доступ к Базе данных резюме с предложениями соискателей о трудоустройстве (резюме) с использованием ПО с возможностью просмотра контактной информации соискателя с использованием API и публикациями вакансий: региональный критерий «Вся Россия», критерий специализации «Все специализации», возможность просмотра контактной информации соискателя, количество просмотров 26 000 шт.  (6 500 просмотров нужно в месяц), сроком предоставления на 131 (30 дней) дня, предоставление возможности публикации вакансий «Стандарт» в течение срока предоставления Доступа к Базе данных в количестве 2 550 шт. (637 шт. нужно на месяц). 
4.2.2. Возможность создавать брендированные шаблоны вакансий базового типа решения в количестве 1 шт., сроком на 131 день. 
Заказчик должен зарегистрироваться на сайте Исполнителя. После регистрации Исполнитель предоставляет Заказчику посредством электронной почты логин и пароль для доступа к сайту 
и получения услуг («учетная информация»).
Для начала работы с сайтом Заказчик должен сообщить свою учетную информацию (ввести логин и пароль на странице авторизации).
В случае использования сайта Исполнителя в процессе оказания услуг Заказчик не передает третьим лицам логин и пароль учетной информации для доступа к сайту Исполнителя и получения услуг, кроме своих работников, а также не использует для работы с сайтом Исполнителя Учетную информацию третьих лиц.
В случае использования сайта Исполнителя в процессе оказания услуг Заказчик соблюдает условия использования сайта Исполнителя и условия оказания услуг, изложенные на сайте Исполнителя.

Доступ к Базе данных с возможностью просмотра контактной информации соискателя
Предоставление Доступа к Базе данных для индивидуального использования в течение срока оказания услуг.
Обновление базы резюме кандидатов и поддержание ее в актуальном состоянии.
Применение технических средств защиты в отношении Базы данных.
Обеспечение круглосуточного доступа к резюме соискателей.
Возможность поиска и фильтрации резюме из базы данных по ключевым словам.
Возможность настройки поиска резюме (в соответствии с полями резюме).
Возможность сохранения резюме соискателей в личном кабинете на Сайте в папках для хранения, в избранных резюме.
Возможность произвести до 500 просмотров резюме соискателей в течение суток.
Возможность просмотра до 5000 резюме на страницах Сайта, отвечающее заданным фильтрам (параметрам поиска) Заказчика за один запрос выборки.
Возможность настройки вида результатов поиска.
Возможность поиска резюме, инструментарий поиска по критериям:
-ключевая фраза (фразы), которые могут присутствовать в тексте резюме в названии желаемой должности, опыте работы: должностях, компаниях, отраслях, образовании, ключевых навыков;
-регион проживания кандидата;
-возможности переезда 
-близкорасположенные станции метро;
-специализация;
-степень владения иностранным языком;
-уровень образования;
-названия учебных учреждений;
-зарплатные ожидания;
-возраст кандидата;
-гендерные различия;
-дата размещения или обновления резюме на Сайте. 
Возможности поиска:
-поиск по синонимам;
-поиск с учетом сокращений;
-поиск с учетом аббревиатур;
-поиск с учетом различных форм слова поиск близких по смыслу выражений.
Возможность видеть доступность соискателя на Сайте.
Наличие подсказок в поисковой строке, которые должны помочь уточнить искомое слово, избежать опечаток. Подсказки активизируются при вводе первых двух букв в поисковую строку.
Наличие критериев фильтрации: фильтрация результатов поиска по релевантности (соответствию).
Выделение ранее просмотренных резюме при работе с разных компьютеров.
Возможность группировки резюме по соискателям.
Возможность сохранять поисковые запросы с целью оптимизации времени работы на Сайте (автопоиск).
Возможность отслеживать появление в базе резюме новых резюме по заданным параметрам поиска с помощью функции автопоиска.
Возможность оставлять комментарии к просмотренным резюме, возможность делиться комментариями с другими пользователями единой учетной записи на Сайте.
Возможность видеть историю просмотров резюме, другими пользователями единой учетной записи на Сайте.
При открытии любого резюме в нижней части страницы наличие списка похожих резюме иных соискателей.
Возможность просмотра контактной информации соискателя в течение срока действия доступа к базе данных в количестве, согласованном сторонами.
Гарантированная возможность связаться с кандидатом через чат приложения Сайта.
Возможность связаться с кандидатом посредством иных каналов коммуникации, указанных им и/или выбранных Заказчиком для коммуникации.
Счет Исполнителем количества совершенных Заказчиком просмотров контактной информации и отражение информации в личном кабинете Заказчика с учетом следующего:
Контактной информацией соискателя является одни или совокупно данные отраженные соискателем в Резюме:
- Фамилия, имя, отчество при наличии;
- контактные телефоны;
- e-mail;
- ссылки на социальные сети и другие сайты;
- фотоизображение соискателя
Просмотром контактной информации соискателя является совершение следующих действий Заказчика:
- открытие контактной информации соискателей путем нажатия «показать контакты» 
на странице резюме соискателя или поисковой выдачи на Сайте, а также аналогичные действия через канал API;
- отправленное соискателю приглашение по кнопке «пригласить» на странице резюме соискателя или из поисковой выдачи на Сайте, а также аналогичное действие посредством функционала API, если ранее Заказчик не просматривал контакты соискателя через кнопку «Показать контакты»;
- нажатие на кнопки каналов коммуникации, если ранее Заказчик не просматривал контакты соискателя через кнопку «Показать контакты»;
- направление соискателю сообщения посредством Сайта. В случае не указания соискателем контактных данных в резюме, Заказчику доступен функционал Сайта, позволяющий Заказчику самостоятельно направить соискателю сообщение. Исполнитель не гарантирует прочтение соискателем сообщения и получение ответа соискателя.
Не засчитывается в счет новых просмотров контактных данных соискателя следующие действия Заказчика:
- повторное открытие ранее просмотренных Заказчиком контактных данных в течение срока действия доступа к базе данных;
- открытие контактов из резюме соискателя, находящегося в откликах на активную вакансию, либо на вакансию, находящуюся в архиве не более месяца;
- открытие контактов из резюме из папок «Входящие»/ «Хочу у вас работать»;
- добавление резюме в избранное;
- просмотр данных из резюме, за исключением контактных данных.
Возможность публикации вакансий:
Срок актуальности публикации вакансии до 30 календарных дней с момента размещения.
Возможность самостоятельной публикации вакансий в течение срока оказания услуг.
Возможность публикации, редактирования, удаления вакансий на Сайте.
Возможность самостоятельно обновлять публикуемые вакансии.
Возможность самостоятельного перенесения Заказчиком в архив Публикации вакансии 
до окончания срока актуальности Публикации вакансии.
Возможность оперативного взаимодействия с кандидатом на Сайте: отправка смс-сообщений и электронных писем на адреса электронной почты через специальные кнопки управления в личном кабинете.
Возможность обмена с соискателями сообщениями в отдельном окне личного кабинета после отправки приглашения соискателю на вакансию.
Возможность создавать шаблоны вакансий.
Возможность настройки шаблонов текстов писем для каждого этапа работы по вакансии.
Возможность отслеживать эффективность вакансии в режиме реального времени: графики просмотров и откликов, воронки подбора по каждой вакансии с помощью статистики.
Возможность размещения закрытой публикации вакансий, чтобы скрывать вакансию 
из поиска вакансий и вести самостоятельный подбор на вакансию.
Возможность сохранения откликов после того, как вакансия направлена в архив.
Возможность сохранения резюме каждым пользователем в отдельный раздел личного кабинета «Отобранные».
Возможность формировать кадровый резерв в личном кабинете Заказчика: выделять резюме кандидатов, которые хотят работать именно у компании (Заказчика).
Возможность создания библиотеки адресов, при прикреплении адреса вакансия отображается для соискателя на карте, в том числе в мобильном приложении.
Наличие возможности соотнесения («привязки») адреса местонахождения с вакансией 
с последующим отображением на карте.
Возможность постановки пометки «для людей с инвалидностью» для поиска таких соискателей.
Возможность предварительной оценки соискателей для экономии времени при подборе персонала с помощью функционала вопросов и тестов.
Возможность мультипостинга вакансий: публикация вакансии в нескольких городах.
Наличие возможности просмотра статистики по дням размещения вакансии в разрезе просмотров и откликов за последние 30 дней размещения вакансии.
Возможность ранжирования полученных откликов на основе искусственного интеллекта.
Возможность ранжирования вакансий для соискателей на основе машинного обучения. Наиболее подходящие вакансии показываются соискателю выше в поиске, что увеличивает количество откликов на вакансию.
Возможность подключения премодерации вакансий, модерация вакансии до появления их на Cайте.
Возможность просмотра в личном кабинете резюме соискателей, кто открывал вакансии Заказчика.
Возможность просмотра показателя по скорости ответов и проценту просмотренных откликов на вакансии.
Массовые операции с откликами по вакансиям: возможность выделения всех резюме в откликах с перемещением их по статусам работы по вакансиям.
Возможность запланировать продление вакансии в определенное время, чтобы вакансия не ушла в архив.
Возможность настроить обновление вакансии по графику.
Возможность отмечать не пришедших на собеседование кандидатов.
Возможность указать пометки в вакансиях для «временного трудоустройства».
Возможность оценить эффективность работы с услугами с помощью онлайн статистики по тратам вакансий, количестве использованных публикаций и стоимости отклика.
Возможность просмотра конкурентной аналитики по вакансиям: анализ конкурентов, анализ заработных плат конкурентов, анализ доступного объема соискателей и распределение по полу/возрасту/образованию/ опыту работы и т.д.
Предоставление возможности получить до 5 подходящих резюме соискателей с контактной информацией на опубликованные Заказчиком вакансии (подходящие резюме автоматически определяются исполнителем согласно описанию вакансии).
Возможность ежедневного обновления вакансии.

Возможность использования функционала API:
Возможность в течение срока оказания услуг использования функционала API, позволяющего Заказчику производить поисковые запросы посредством API к Базе Данных аналогично поисковому запросу при работе на Сайте.
Возможность использования информации, полученной через API для целей собственной хозяйственной деятельности в целях привлечения соискателей и их последующего трудоустройства у Заказчика.

Конструктор страницы работодателя:
•	возможность самостоятельно настраивать внешний вид Страницы Заказчика на Сайте путем создания информационных блоков и размещения на них фото- (не более 4) и видеоматериалов (не более 2) и текстовой информации по усмотрению Заказчика;
•	размещение информации о Заказчике и деятельности Заказчика как о работодателе 
(за исключением рекламной информации);
•	настройка внешнего вида Страницы, в том числе с использованием логотипа Заказчика 
и цветового решения согласно предлагаемой цветовой гамме;
•	размещение изображения (фотоматериал и/или картинка) в верхней части (шапке) Страницы Заказчика на Сайте;
•	внесение изменений в размещенную Заказчиком информацию.
Размещаемые Заказчиком материалы и информация должны соответствовать требованиям законодательства и не нарушать права третьих лиц.

Возможность создавать брендированные шаблоны вакансий:
Исполнитель оказывает Заказчику Услугу «Возможность создавать брендированные шаблоны вакансий» (далее — Услуга) путем предоставления Заказчику инструмента позволяющего на Сайте самостоятельно настроить внешний вид шаблона для размещения предложений о трудоустройстве (вакансий) Заказчика (далее — шаблон) определенного типа решения на Сайте путем размещения в вакансиях изображения и информации, определяемой Заказчиком, после блока с наименованием компании Заказчика — в верхнем блоке шаблона и нижнем блоке шаблона

В случае необходимости Заказчик может поручить Исполнителю Активацию Услуги путем направления брифа, включающего наименование конкретного шаблона, на корпоративную почту Исполнителя. Такое волеизъявление направляется с корпоративной почты Заказчика.
Заказчик в период использования Услуги вправе самостоятельно и по своему усмотрению, но с учетом ограничений согласно Контракта и Условий использования Сайтов, размещать информацию о Заказчике и его деятельности как о работодателе (за исключением рекламной информации), настраивать внешний вид шаблонов вакансий, в т.ч. с использованием своего логотипа, размещать изображение (фотоматериал и/или картинка), вносить изменения 
в размещенную информацию и применять соответствующий шаблон к неограниченному количеству вакансий.
В рамках оказания настоящей Услуги Заказчику запрещено размещать рекламную информацию в отношении компании Заказчика и/или третьих лиц, а также рекламу, 
т.е. информацию, направленную на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке, а также побуждающую иных пользователей Сайта к приобретению продуктов и/или услуг Заказчика и/или третьих лиц.
Исполнитель оставляет за собой право внесения изменений в шаблон вакансий работодателя (в том числе: удаление, корректировка или добавление информации, в том числе изображений), 
в случае если Заказчик нарушает настоящие Условия оказания услуг или есть основания полагать, что размещенная Заказчиком информация нарушает/может нарушать настоящие Условия оказания услуг и/или действующее законодательство РФ, с последующим уведомлением об этом Заказчика. Осуществление Исполнителем действий, указанных в настоящем пункте, не влечет за собой пересчет стоимости Услуг и/или возврат денежных средств Заказчику.
Исполнитель оставляет за собой право внесения изменений в структуру шаблона вакансий, включая расположение блоков, в целях оптимизации внешнего вида шаблона вакансий, если такие изменения не приводят к ухудшению условий предоставления приобретенных Заказчиком услуг.
4.3. Сопутствующие услуги. Наличие возможности получения информации об аналитике 
и рынке труда на Сайте. Аналитическая информация в личном кабинете Заказчика обновляется ежедневно. Данные о просмотрах, контактах, откликах доступны в реальном времени, позволяя проанализировать статистику в динамике за различные периоды, включая месячные и годовые отчеты, а так же сравнивать показатели по разным вакансиям
4.4. Гарантия качества оказываемых услуг. Надлежащее качество оказания услуг 
в установленные сроки в полном объеме в соответствии с настоящими Техническими требованиями и условиями, размещенными на Сайте.
4.5. Конфиденциальность. Вся информация, полученная Сторонами в связи с заключением и исполнением Контракта, является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. Стороны относят учетную информацию Заказчика и персональные данные физических лиц, 
к конфиденциальной информации. Заказчик и Исполнитель обязуются не передавать конфиденциальную информацию третьим лицам.
Исполнитель должен соблюдать положения Федерального закона от 29.07.2004 № 98-ФЗ 
«О коммерческой тайне», Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
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Приложение 1 к техническим требованиям (описанию объекта закупки)
Календарный план

	№ п/п

	Наименование и содержание услуг
	Результаты
оказанных услуг
	Сроки оказания услуг
	Сроки предоставления результатов оказанных услуг
	Кол-во
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	Конец
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	1.
	Оказание услуг по предоставлению доступа к базе данных резюме с возможностью просмотра контактной информации соискателя с использованием API 
и публикациями вакансий. Конструктор страницы работодателя, возможность создавать брендированные шаблоны вакансий

	- Универсальный передаточный документ (СЧФДОП), формат УПД, утвержденный приказом ФНС России;
- Счет на оплату.
	
С даты заключения контракта

	131 день с даты заключения контракта
	Ежемесячно, в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по этапу
	1 усл.ед













