
Разъяснение положений извещения об осуществлении закупки 

Наименование  объекта  закупки: Оказание  услуг  по  развитию  механизмов 
предоставления  государственных  и  муниципальных  услуг  в  электронном  виде:  перевод 
государственных услуг в электронную форму.

Извещение № 0162200011826003333

Текст запроса:

Вопросы к заказчику
Оказание  услуг  по  развитию  механизмов  предоставления  государственных  и 

муниципальных услуг в электронном виде: перевод государственных услуг в электронную 
форму

Идентификатор тендера: 65a0af62-5811-4523-b208-fd5ab940b330
1. Просим предоставить полный текст Приложения № 1 «Описание объекта закупки», 

являющегося неотъемлемой частью контракта (в материалах присутствует только форма с 
пометкой  «В  виде  отдельного  файла»).  Просим указать  исчерпывающий перечень  работ, 
перечень  государственных  услуг,  подлежащих  переводу  в  электронную  форму,  объёмы, 
ожидаемые результаты и требования к ним.

2.  Просим предоставить  извещение  с  указанием  начальной  (максимальной)  цены 
контракта  и  обоснование  НМЦК. Просим подтвердить корректность  расчёта  обеспечения 
исполнения контракта: 599 211,00 руб. как 30% от НМЦК и 898 816,50 руб. как 1,5-кратное 
обеспечение при снижении цены на 25% и более.

3.  Просим  привести  исчерпывающие  критерии,  методику  и  метрики  приёмки 
результатов услуг: что именно и по каким измеримым показателям проверяет приёмочная 
комиссия,  какие  документы  и  артефакты  подтверждают  выполнение,  какие  основания 
считаются мотивированным отказом.

4.  Просим  разъяснить  соотношение  фиксированного  срока  20  рабочих  дней  и 
фактического объёма услуг, а также возможность согласования промежуточных этапов. Какой 
порядок  продления  срока  применяется,  если  задержка  вызвана  действиями  Заказчика 
(непредоставление доступов, ключей, согласований)?

5.  Просим уточнить порядок организации удалённого доступа:  кто  предоставляет 
ViPNet-клиент, лицензии, ключевые носители и сертифицированные СКЗИ — Заказчик или 
Исполнитель? В какие сроки после заключения контракта предоставляются доступы к сети 
ViPNet № 2057, учётные записи и АРМ? Кто согласовывает каждое удалённое подключение и 
в какой срок?

6.  Просим  указать  класс  защищённости  автоматизированной  системы  и  уровень 
защищённости  информационной  системы  в  соответствии  с  приказами  ФСТЭК  России, 
перечень защищаемой информации и модель угроз, а также требования к аттестации рабочих 
мест Подрядчика при удалённом сетевом доступе.

7.  Просим определить требования по обработке персональных данных:  категории 
обрабатываемых ПДн, роль Сторон (оператор, обработчик), требования 152-ФЗ, локализация 
баз данных, распределение ответственности за инциденты.

8. Просим разъяснить порядок приёмки услуг, оказанных удалённо: как, кем и в какой 
форме  фиксируется  результат;  каким  образом  приёмка  на  «территориях  с  режимом 
секретности»  (п.  4.5)  сочетается  с  удалённым  оказанием  услуг  (п.  1.4);  требуется  ли 
направление представителя Исполнителя и наличие допуска.

9.  Просим определить объём передаваемых прав на результаты интеллектуальной 
деятельности: кому и на каких условиях переходят права на доработки, созданные в рамках 
контракта,  какие  лицензии  предоставляются  Исполнителю  на  существующее  ПО  и  его 
компоненты и требуется ли передача исходного кода Заказчику по завершении работ.



2

10.  Просим  сообщить,  предоставляется  ли  Исполнителю  тестовая  среда  (стенд, 
изолированная среда разработки), каков порядок доступа к ней, на каком сроке и в каком 
объёме;  допускается  ли  развёртывание  локального  стенда  с  тестовыми  (обезличенными) 
данными.

11. Просим предоставить перечень внешних и смежных информационных систем, с 
которыми требуется  интеграция,  описание форматов и  протоколов обмена (REST,  SOAP, 
СМЭВ 3,  XML и  др.),  наличие  и  состав  документации  API,  правила  доступа  и  порядок 
согласования схем взаимодействия.

12. Просим установить состав, форматы и требования к документации, передаваемой 
по  результатам  услуг  (руководства  пользователя  и  администратора,  инструкции,  схемы, 
описание  API,  исходный  код,  реестры),  а  также  требование  о  наличии  или  отсутствии 
гарантийного срока и гарантийной поддержки.

13. Просим уточнить применение терминов «Поставщик» и «поставка Товара» в пп. 
5.3,  7.5,  7.6  контракта  при  предмете  «оказание  услуг»  и  подтвердить,  применяются  ли 
положения  этих  пунктов  к  услугам,  предусмотрены  ли  отдельные  этапы  исполнения 
контракта.

14. Просим конкретизировать понятие «некачественного оказания Услуг» (п. 2.1.3): 
какие  дефекты  считаются  следствием  некачественного  оказания,  в  какие  сроки  они 
устраняются, как фиксируются, сколько циклов повторной приёмки допускается и ограничен 
ли общий срок приёмки.

15.  Просим уточнить сроки предоставления обеспечения исполнения контракта  и 
подписания проекта контракта (ст. 51 Закона № 44-ФЗ), а также устранить расхождение между 
п.  7.3  проекта  контракта  (возврат  обеспечения  в  течение  30  дней)  и  Приложением  к 
Извещению, где указан иной срок.

16.  Просим  сообщить,  устанавливаются  ли  требования  к  кадровому  составу  и 
квалификации  Исполнителя,  к  наличию  сотрудников  с  формой  допуска  к  сведениям, 
составляющим государственную тайну (п. 4.5), и к численности команды, задействованной на 
площадке Заказчика.

17.  Просим  привести  измеримые  нефункциональные  требования  к  результату: 
производительность,  доступность  (SLA),  время  отклика,  предельная  нагрузка,  объёмы 
обрабатываемых данных и число одновременно обслуживаемых пользователей.

18.  Просим  подтвердить,  какая  редакция  Приложения  №  1  «Описание  объекта 
закупки» является обязательной, и разъяснить порядок действий при противоречиях между 
информацией, сформированной в ЕИС, и документами, размещёнными без использования 
ЕИС.

19. Просим подтвердить порядок и сроки согласования подключений соисполнителей: 
кто  является  согласующим  лицом,  какова  процедура  согласования  каждого  удалённого 
подключения,  как  ограничивается  время  подключения  и  кто  обеспечивает  логирование 
команд на стороне Заказчика.

20. Просим разъяснить соотношение срока оплаты «не более 7 рабочих дней с даты 
подписания документа о приёмке» и ограничения «не позднее чем за один рабочий день до 
окончания текущего финансового года», а также указать, как эти сроки применяются при 
заключении контракта в конце финансового года.

21.  Просим  сообщить,  применяются  ли  к  закупке  требования  о  нахождении 
применяемого программного обеспечения в реестре российского программного обеспечения 
(РРПО/РЕПО), о запрете или ограничении иностранного ПО и о необходимости указания 
реестровых записей в заявке.

22.  Просим разъяснить  порядок  применения  п.  3.8  контракта  (изменение  цены и 
сокращение  объёмов  обязательств  при  уменьшении  доведённых  лимитов  бюджетных 
обязательств): в каких пределах возможно сокращение объёма услуг, как оно оформляется и 
как компенсируются фактически понесённые Исполнителем расходы.

23.  Просим  установить  формы  и  периодичность  промежуточной  отчётности 
Исполнителя (отчёты, реестры, акты), а также порядок фиксации фото- и видеоматериалов 
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приёмки,  включая  их  состав,  место  хранения  и  порядок  доступа  Исполнителя  к  этим 
материалам для оспаривания.

24. Какие языки программирования использованы в текущем ПО (PHP, Python, Java, 
C# и др.)?

25. Какие фреймворки и библиотеки используются (Django, Spring, Laravel и др.)?
26.  По  какому  архитектурному  принципу  построено  ПО  (клиент-сервер,  SPA, 

микросервисы и др.)?
27. Какие СУБД используются в действующем ПО?
28. Какие форматы и протоколы используются для интеграций (REST, SOAP, XML, 

Excel и др.)? Есть ли документация API?
29. На каком окружении работает ПО (веб-сервер, облако, рабочие станции и др.)?
30. Возможно ли ознакомиться с исходным кодом ПО?
31. Возможно ли получить дамп БД?
32. На каких серверах планируется эксплуатация? Характеристики, ОС, ПО. Серверы 

предоставляет заказчик?
33. Имеется ли техническая документация существующего ПО?
34. Как осуществляется техподдержка ПО в настоящее время?
35. Находится ли ПО на гарантийном обслуживании?
36.  Кто  является  правообладателем  ПО (юр.  лицо,  ИНН)?  Обладает  ли  заказчик 

правом передать исполнителю достаточные права для выполнения работ?
37. Внесено ли ПО в реестр российского ПО? Номер реестровой записи?
38. Имеется ли инфраструктура для тестового стенда?
39.  Требуются  ли  для  выполнения  работ  лицензии  ФСТЭК  России  (техническая 

защита конфиденциальной информации, разработка/производство СЗКИ) или обязательная 
сертификация ПО? Если да — какие именно?

40. Необходимо ли указывать номера ПО из реестра российского ПО (РРПО) или 
единого реестра ЕАЭС (РЕПО)? Если да — для какого ПО и какие реестровые записи?

41.  Просим  подтвердить,  что  исключительное  право  на  систему  принадлежит 
Заказчику.  Если  право  принадлежит  третьему  лицу  —  просим  подтвердить,  что  работы 
(услуги), выполняемые в рамках контракта, будут соответствовать требованиям части 3 статьи 
1280 ГК РФ.

42.  Просим  подтвердить,  что  Исполнителю  не  потребуется  получать  согласие, 
лицензию или разрешение прежнего разработчика или иного третьего лица, а получение таких 
разрешений (при необходимости) является обязанностью Заказчика.

43. Просим подтвердить, что Заказчик располагает полным исходным кодом системы, 
исходный  код  расположен  на  сервере  Заказчика  и  соответствует  версии  промышленной 
эксплуатации системы на дату размещения извещения.

44. Какой класс защищённости установлен для системы в соответствии с Приказом 
ФСТЭК  России  от  11  апреля  2025  г.  №  117?  Если  работы  выполняются  посредством 
удалённого сетевого доступа — какие требования предъявляются к аттестованному рабочему 
месту Подрядчика и предоставляет ли Заказчик доступ к защищённой сети?

45. Имеет ли право подрядчик привлекать для исполнения работ соисполнителей, 
субподрядчиков?

Ответ заказчика:
1. Просим предоставить полный текст Приложения № 1 «Описание объекта закупки», 

являющегося неотъемлемой частью контракта (в материалах присутствует только форма с 
пометкой  «В  виде  отдельного  файла»).  Просим указать  исчерпывающий перечень  работ, 
перечень  государственных  услуг,  подлежащих  переводу  в  электронную  форму,  объёмы, 
ожидаемые результаты и требования к ним.

Ответ:  Описание  объекта  закупки  опубликовано  в  составе  извещения  и  является 
действующим. Информация о перечне работ, перечне государственных услуг, подлежащих 
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переводу  в  электронную  форму,  объёмах,  ожидаемых  результатах  и  требованиях  к  ним 
указаны в Описании объекта закупки.

2.  Просим  предоставить  извещение  с  указанием  начальной  (максимальной)  цены 
контракта  и  обоснование  НМЦК. Просим подтвердить корректность  расчёта  обеспечения 
исполнения контракта: 599 211,00 руб. как 30% от НМЦК и 898 816,50 руб. как 1,5-кратное 
обеспечение при снижении цены на 25% и более.

Ответ:  Начальная  (максимальная)  цена  контракта  составляет  1  997  370,00  руб. 
Обоснование НМЦК (метод сопоставимых рыночных цен) размещено в ЕИС.

3.  Просим  привести  исчерпывающие  критерии,  методику  и  метрики  приёмки 
результатов услуг: что именно и по каким измеримым показателям проверяет приёмочная 
комиссия,  какие  документы  и  артефакты  подтверждают  выполнение,  какие  основания 
считаются мотивированным отказом.

Ответ: Приемка результатов оказания услуг будет производиться на основании пункта 
4  Описания  объекта  закупки,  перечень  отчетной  документации  представлен  в  пункте  5 
Описания объекта закупки.

4.  Просим  разъяснить  соотношение  фиксированного  срока  20  рабочих  дней  и 
фактического объёма услуг, а также возможность согласования промежуточных этапов. Какой 
порядок  продления  срока  применяется,  если  задержка  вызвана  действиями  Заказчика 
(непредоставление доступов, ключей, согласований)?

Ответ: Срок выполнения работ установлен верно и соответствует документации. Для 
реализации  объема  услуг  Исполнителю  требуется  разработка  интерактивных  форм,  с 
использованием конструктора ВКУ, указанных в пункте 2.1 Описания объекта закупки, и 
разработка подсистемы проактивного информирования, интегрированная с сервисами ГЭПС - 
https://info.gosuslugi.ru/sections/ГЭПС/?ysclid=muf8d0hhla175932865,  в  соответствии  с 
пунктом  2.3  Описания  объекта  закупки.  Разделение  работ  на  этапы  Описанием  объекта 
закупки  и  контрактом  не  предусмотрено.  Заключение  дополнительного  соглашения  о 
продлении срока выполнения работ после заключения контракта не предусмотрено.

5.  Просим  уточнить  порядок  организации  удалённого  доступа:  кто  предоставляет 
ViPNet-клиент, лицензии, ключевые носители и сертифицированные СКЗИ — Заказчик или 
Исполнитель? В какие сроки после заключения контракта предоставляются доступы к сети 
ViPNet № 2057, учётные записи и АРМ? Кто согласовывает каждое удалённое подключение и 
в какой срок?

Ответ:  ViPNet-клиент  приобретается  Исполнителем  самостоятельно.  Обеспечение 
требований к аттестованному рабочему месту и доступ к защищённой сети (ViPNet, сеть 2057), 
а также необходимые СКЗИ обеспечивает Исполнитель.

6.  Просим  указать  класс  защищённости  автоматизированной  системы  и  уровень 
защищённости  информационной  системы  в  соответствии  с  приказами  ФСТЭК  России, 
перечень защищаемой информации и модель угроз, а также требования к аттестации рабочих 
мест Подрядчика при удалённом сетевом доступе.

Ответ: Класс защищённости — К2.
Обеспечение требований к аттестованному рабочему месту и доступ к защищённой 

сети (ViPNet, сеть 2057), а также необходимые СКЗИ обеспечивает Исполнитель.

7.  Просим  определить  требования  по  обработке  персональных  данных:  категории 
обрабатываемых ПДн, роль Сторон (оператор, обработчик), требования 152-ФЗ, локализация 
баз данных, распределение ответственности за инциденты.

Ответ:  Оператором  персональных  данных  является  Заказчик.  Требования, 
предъявляемые к Исполнителю, определены условиями контракта. 
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8. Просим разъяснить порядок приёмки услуг, оказанных удалённо: как, кем и в какой 
форме  фиксируется  результат;  каким  образом  приёмка  на  «территориях  с  режимом 
секретности»  (п.  4.5)  сочетается  с  удалённым  оказанием  услуг  (п.  1.4);  требуется  ли 
направление представителя Исполнителя и наличие допуска.

Ответ: Приемка на режимных объектах осуществляется в соответствиями с условиями 
контракта.

9.  Просим  определить  объём  передаваемых  прав  на  результаты  интеллектуальной 
деятельности: кому и на каких условиях переходят права на доработки, созданные в рамках 
контракта,  какие  лицензии  предоставляются  Исполнителю  на  существующее  ПО  и  его 
компоненты и требуется ли передача исходного кода Заказчику по завершении работ.

Ответ:  Исполнитель  передает  Заказчику  исключительные  права  на  результаты 
интеллектуальной деятельности и исходный код разработанной подсистемы. 

10.  Просим  сообщить,  предоставляется  ли  Исполнителю  тестовая  среда  (стенд, 
изолированная среда разработки), каков порядок доступа к ней, на каком сроке и в каком 
объёме;  допускается  ли  развёртывание  локального  стенда  с  тестовыми  (обезличенными) 
данными.

Ответ: Тестовый стенд и среда разработки Заказчиком не предоставляются.

11. Просим предоставить перечень внешних и смежных информационных систем, с 
которыми требуется  интеграция,  описание форматов и  протоколов обмена (REST,  SOAP, 
СМЭВ 3,  XML и  др.),  наличие  и  состав  документации  API,  правила  доступа  и  порядок 
согласования схем взаимодействия.

Ответ:  Данная  информация  будет  предоставлена  Исполнителю  после  заключения 
контракта.

12. Просим установить состав, форматы и требования к документации, передаваемой по 
результатам  услуг  (руководства  пользователя  и  администратора,  инструкции,  схемы, 
описание  API,  исходный  код,  реестры),  а  также  требование  о  наличии  или  отсутствии 
гарантийного срока и гарантийной поддержки.

Ответ: Перечень отчетной документации представлен в пункте 5 Описания объекта 
закупки.  Требования к гарантийной поддержке определены в пункте 6 Описания объекта 
закупки.

13. Просим уточнить применение терминов «Поставщик» и «поставка Товара» в пп. 5.3, 
7.5, 7.6 контракта при предмете «оказание услуг» и подтвердить, применяются ли положения 
этих пунктов к услугам, предусмотрены ли отдельные этапы исполнения контракта.

Ответ:  Положения  данных  пунктов  применяются  к  услугам.  Отдельные  этапы 
исполнения контрактом не предусмотрены, приемка и оплата производятся единоразово (п. 3.3 
контракта).

14. Просим конкретизировать понятие «некачественного оказания Услуг» (п. 2.1.3): 
какие  дефекты  считаются  следствием  некачественного  оказания,  в  какие  сроки  они 
устраняются, как фиксируются, сколько циклов повторной приёмки допускается и ограничен 
ли общий срок приёмки.

Ответ: Услуга считается согласованной, если полностью удовлетворяет требованиям 
Заказчика. При наличии замечаний услуга направляется на доработку до следующей приёмки. 
Сроки исправлений определяются Заказчиком на приёмке.

Критичный дефект — услуга не работает, невозможно подать заявление, возникают 
ошибки  по  ходу  заполнения  заявления.  Некритичные  дефекты  —  пожелания  Заказчика 
видоизменить услугу или внести правки в соответствии с возможностями ВКУ.
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15.  Просим  уточнить  сроки  предоставления  обеспечения  исполнения  контракта  и 
подписания проекта контракта (ст. 51 Закона № 44-ФЗ), а также устранить расхождение между 
п.  7.3  проекта  контракта  (возврат  обеспечения  в  течение  30  дней)  и  Приложением  к 
Извещению, где указан иной срок.

Ответ: Обеспечение исполнения контракта должно быть предоставлено одновременно 
с подписанием проекта контракта (ч. 4 ст. 51 Закона № 44-ФЗ). Срок возврата обеспечения — 
30 дней (п. 7.3 контракта).

16.  Просим  сообщить,  устанавливаются  ли  требования  к  кадровому  составу  и 
квалификации  Исполнителя,  к  наличию  сотрудников  с  формой  допуска  к  сведениям, 
составляющим государственную тайну (п. 4.5), и к численности команды, задействованной на 
площадке Заказчика.

Ответ: Постоянное присутствие специалистов на площадке не требуется. Достаточно 
сведений об  ответственных лицах,  заявленных в  п.  2.1.6  контракта.  Наличие  допусков  у 
сотрудников для работы в защищённом контуре требуется в соответствии с требованиями 
контракта.

17.  Просим  привести  измеримые  нефункциональные  требования  к  результату: 
производительность,  доступность  (SLA),  время  отклика,  предельная  нагрузка,  объёмы 
обрабатываемых данных и число одновременно обслуживаемых пользователей.

Ответ: Нефункциональные требования к результату определяются в процессе оказания 
услуг совместно Заказчиком и Исполнителем. 

18. Просим подтвердить, какая редакция Приложения № 1 «Описание объекта закупки» 
является  обязательной,  и  разъяснить  порядок  действий  при  противоречиях  между 
информацией, сформированной в ЕИС, и документами, размещёнными без использования 
ЕИС.

Ответ:  В  случае  противоречий  между  печатной  формой  файла  и  данными  ЕИС, 
приоритет имеет информация, содержащаяся в структурированной части ЕИС (ч. 4 ст. 42 
Закона № 44-ФЗ).

19. Просим подтвердить порядок и сроки согласования подключений соисполнителей: 
кто  является  согласующим  лицом,  какова  процедура  согласования  каждого  удалённого 
подключения,  как  ограничивается  время  подключения  и  кто  обеспечивает  логирование 
команд на стороне Заказчика.

Ответ:  Данная  информация  будет  предоставлена  Исполнителю  после  заключения 
контракта.

20. Просим разъяснить соотношение срока оплаты «не более 7 рабочих дней с даты 
подписания документа о приёмке» и ограничения «не позднее чем за один рабочий день до 
окончания текущего финансового года», а также указать, как эти сроки применяются при 
заключении контракта в конце финансового года.

Ответ: Срок оплаты — не более 7 рабочих дней, но не позднее последнего рабочего дня 
текущего финансового года. Указанные сроки не противоречат законодательству.

21.  Просим  сообщить,  применяются  ли  к  закупке  требования  о  нахождении 
применяемого программного обеспечения в реестре российского программного обеспечения 
(РРПО/РЕПО), о запрете или ограничении иностранного ПО и о необходимости указания 
реестровых записей в заявке.

Ответ: Требование об указании реестровых записей в заявке и нахождения ПО в реестре 
российского программного обеспечения (РРПО/РЕПО) не предъявляются. 
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22.  Просим  разъяснить  порядок  применения  п.  3.8  контракта  (изменение  цены  и 
сокращение  объёмов  обязательств  при  уменьшении  доведённых  лимитов  бюджетных 
обязательств): в каких пределах возможно сокращение объёма услуг, как оно оформляется и 
как компенсируются фактически понесённые Исполнителем расходы.

Ответ: В соответствии с условиями контракта.

23.  Просим  установить  формы  и  периодичность  промежуточной  отчётности 
Исполнителя (отчёты, реестры, акты), а также порядок фиксации фото- и видеоматериалов 
приёмки,  включая  их  состав,  место  хранения  и  порядок  доступа  Исполнителя  к  этим 
материалам для оспаривания.

Ответ:  Промежуточная  отчётность  Описанием  объекта  закупки  и  контрактом  не 
предусмотрена.

24. Какие языки программирования использованы в текущем ПО (PHP, Python, Java, C# 
и др.)?

Ответ: Используемые языки программирования: Java, JavaScript, TypeScript.

25. Какие фреймворки и библиотеки используются (Django, Spring, Laravel и др.)?
Ответ:  Данная  информация  будет  предоставлена  Исполнителю  после  заключения 

контракта.

26.  По  какому  архитектурному  принципу  построено  ПО  (клиент-сервер,  SPA, 
микросервисы и др.)?

Ответ:  В  части  ЕПГУ,  ВКУ,  СМЭВ  и  иных  систем:  актуальные  схемы 
информационного  взаимодействия  размещены  в  открытом  доступе  на  официальном 
информационном портале ЕПГУ (https://info.gosuslugi.ru).

В  части  ИС  для  организации  мониторинга  социально-экономического  развития 
Свердловской области: система построена по принципам микросервисной архитектуры.

27. Какие СУБД используются в действующем ПО?
Ответ: В действующем ПО используется СУБД PostgreSQL.

28. Какие форматы и протоколы используются для интеграций (REST, SOAP, XML, 
Excel и др.)? Есть ли документация API?

Ответ:  Данная  информация  будет  предоставлена  Исполнителю  после  заключения 
контракта.

29. На каком окружении работает ПО (веб-сервер, облако, рабочие станции и др.)?
Ответ:  ПО  работает  на  виртуальных  машинах  под  управлением  Astra  Linux, 

пользователи работают через вэб-браузеры.  

30. Возможно ли ознакомиться с исходным кодом ПО?
Ответ: Доступ к исходному коду будет предоставляться Исполнителю в соответствии с 

условиями контракта, после его заключения.

31. Возможно ли получить дамп БД?
Ответ: Доступ к системе и дампу ее базы данных будут предоставлены Исполнителю в 

соответствии с условиями контракта

32. На каких серверах планируется эксплуатация? Характеристики, ОС, ПО. Серверы 
предоставляет заказчик?

Ответ: Работа в ВКУ производится на конструкторе ВКУ. Документация доступна в 
общем доступе: https://info.gosuslugi.ru/sections/Конструктор_услуг_ЕПГУ
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Доступ  к  продуктивным  серверам  системы  будет  предоставлен  Исполнителю  в 
соответствии с условиями контракта.

33. Имеется ли техническая документация существующего ПО?
Ответ:  В  части  ВКУ,  ЕСНСИ,  СМЭВ:  документация  размещена  в  общем  доступе 

(https://info.gosuslugi.ru/materials/).
В  части  информационной  системы  для  организации  мониторинга  социально-

экономического развития Свердловской области: данная информация будет предоставлена 
Исполнителю после заключения контракта.

В части создаваемой подсистемы: требуется формирование технической документации 
в соответствии с пунктом 5 Описания объекта закупки.

34. Как осуществляется техподдержка ПО в настоящее время?
Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 

проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

35. Находится ли ПО на гарантийном обслуживании?
Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 

проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

36. Кто является правообладателем ПО (юр. лицо, ИНН)? Обладает ли заказчик правом 
передать исполнителю достаточные права для выполнения работ?

Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 
проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

37. Внесено ли ПО в реестр российского ПО? Номер реестровой записи?
Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 

проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

38. Имеется ли инфраструктура для тестового стенда?
Ответ: Тестовый стенд Заказчиком не предоставляется.

39. Требуются ли для выполнения работ лицензии ФСТЭК России (техническая защита 
конфиденциальной  информации,  разработка/производство  СЗКИ)  или  обязательная 
сертификация ПО? Если да — какие именно?

Ответ: Описанием объекта закупки такие требования не установлены.

40.  Необходимо ли указывать  номера ПО из  реестра  российского ПО (РРПО) или 
единого реестра ЕАЭС (РЕПО)? Если да — для какого ПО и какие реестровые записи?

Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 
проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

41.  Просим  подтвердить,  что  исключительное  право  на  систему  принадлежит 
Заказчику.  Если  право  принадлежит  третьему  лицу  —  просим  подтвердить,  что  работы 
(услуги), выполняемые в рамках контракта, будут соответствовать требованиям части 3 статьи 
1280 ГК РФ.

Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 
проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

42.  Просим  подтвердить,  что  Исполнителю  не  потребуется  получать  согласие, 
лицензию или разрешение прежнего разработчика или иного третьего лица, а получение таких 
разрешений (при необходимости) является обязанностью Заказчика.



9

Ответ:  Исполнителю не потребуется  получать  согласие,  лицензию или разрешение 
прежнего разработчика или иного третьего лица.

43. Просим подтвердить, что Заказчик располагает полным исходным кодом системы, 
исходный  код  расположен  на  сервере  Заказчика  и  соответствует  версии  промышленной 
эксплуатации системы на дату размещения извещения.

Ответ: Пунктом 2.3 Описания объекта закупки предусмотрена разработка подсистемы 
проактивного информирования населения Свердловской области. Подсистема еще не создана.

44. Какой класс защищённости установлен для системы в соответствии с Приказом 
ФСТЭК  России  от  11  апреля  2025  г.  №  117?  Если  работы  выполняются  посредством 
удалённого сетевого доступа — какие требования предъявляются к аттестованному рабочему 
месту Подрядчика и предоставляет ли Заказчик доступ к защищённой сети?

Ответ:  Оказание  услуг  производится  на  территории  Исполнителя  посредством 
удаленного доступа к программно-аппаратным платформам Систем в Единой сети передачи 
данных Правительства Свердловской области с использованием сертифицированных средств 
криптографической защиты информации и каналов связи, подключения к защищенной сети 
Правительства  Свердловской  области  по  технологии  ViPNet  (сеть  2057)  (Эквивалент  не 
допускается  в  целях  обеспечения  совместимости  с  уже  имеющимся  программным 
обеспечением).

45.  Имеет  ли  право  подрядчик  привлекать  для  исполнения  работ  соисполнителей, 
субподрядчиков?

Ответ: В соответствии с условиями контракта.


